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Die Herausforderung

®

Einer der groBten Kostenbldcke in Unternehmen sind die Personalkosten!
er Gegenwert fir diesen Kostenblock ist nicht aus der Bilanz abzulesen!

« Die Folge: Sie stochern in diesem Bereich mehr oder weniger im Nebel!

* Denn: Nur Mitarbeiter mit hoher emotionaler Bindung an Ihr Unternehmen
erbringen 100 % Leistung —im Schnitt sind das nur 15 % aller Mitarbeiter!*

* Leisten lhre Mitarbeiter was sie leisten konnen?

*  Wie viel Potenzial lassen Sie ungenutzt?

* Das ungenutzte Wertschopfungspotenzial bei einem 100-Mann-Unternehmen betragt im Schnitt laut
Gallup-Studie jahrlich circa 1.500.000 Euro!*

. ®
[2] * Quelle: Gallup 2016 — HR-Engagement-Index Deutschland eCI Ul .tra..S . o
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Unsere Losung — die PERSONALBILANZ

©  Die PERSONALBILANZ zeigt, wie Leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter
ausgepragt sind und

© was bei jedem Einzelnen getan werden kann, um die emotionale Bindung ans Unternehmen, die
Arbeitszufriedenheit und die Performance zu steigern!

I Waorstand /Geschaftsflihrer I PERSONAL
248 BILANZ
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- Die PERSONALBILANZ ist Grundlage fir eine qualifizierte, gesteuerte und nachhaltige Personalarbeit.

< Sieist besonders fir kleine und mittelstandische Unternehmen geeignet, die Gber keine eigene
Personalentwicklung verfligen.
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Wir stellen uns vor

« Jahrgang 1957, verheiratet, zwei erwachsene Kinder

- staatlich geprifter Padagoge (TU Miinchen)

© seit Uber 20 Jahren selbstandig als Berater und Trainer

© seit 1993 Geschaftsfiihrer der DNLA-GmbH (zuvor: GMP)

- weltweiter Lizenzgeber fir
DNLA-HUMAN RESOURCES EXPERT SYSTEMS

* hat das Konzept PERSONALBILANZ entwickelt

Klaus Haddick und zum Erfolg gefihrt

. ®
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Wir stellen uns vor

< Jahrgang 1958, geschieden, zwei erwachsene Sohne

- Diplom- Okonom

© 14 Jahre interner Trainer und Berater in einem DAX-Konzern
< 12 Jahre freiberufliche Tatigkeit als Unternehmensberater

© Seit 2016 Kooperationspartner der DNLA GmbH

© Seit Marz 2017 Geschaftsfiihrer der equitras GmbH

* Management-Trainer & Coach

Roland Lassner - DNLA-Berater & Spezialist fiir Personalbilanzen

. ®
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Die DNLA-Analyseverfahren ’i-\)
Mit den DNLA-Analyseverfahren messen wir die aktuelle Auspragung
der Sozial- und Fihrungskompetenzen lhrer Fach- und Fihrungskrafte.

Die individuellen Handlungspldane Discovering Natural Latent Abilities
Auf dieser Basis entwickeln wir gemeinsam mit lhnen individuelle
Handlungsplane zum Aufbau und zur Weiterentwicklung der

entsprechenden Kompetenzen. @

Die EntwicklungsmalBnahmen

Mit Coaching sowie mit entsprechenden Seminaren und Workshops PE Rso NAL
lassen sich die Sozial- und Fihrungskompetenzen sehr gut entwickeln. BI LANZ

Der Jahres-Erfolgs-Check
Mit dem Jahres-Erfolgs-Check wird das Ergebnis der
EntwicklungsmalBnahmen gemessen und bilanziert.

Der jahrliche Bilanzierungsprozess

Mit diesem jahrlich wiederkehrenden Prozess bieten wir Thnen eine
nachhaltige Personalentwicklung, die IThr Unternehmen wesentlich
voranbringen wird.
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1. Element: DNLA - Discovering Natural Latent Abilities

- DNLA ist in seiner Basis-Version ein Analyseverfahren zur

Aufdeckung natiirlich vorhandener Potenziale. Qualitit , Made in Germany“

- Diese Potenziale stecken in jedem Menschen und werden auch
als emotionale oder soziale Kompetenz bezeichnet.

*  Soziale Kompetenz ist, wie viele Studien gezeigt haben,
ein wesentlicher Faktor fir beruflichen Erfolg.

*  DNLA basiert auf Grundlagenforschung zum Thema
"Sozialkompetenz” und “Berufliche Erfolgsfaktoren”
am Max-Planck-Institut in Miinchen.

e . . MAX-PLANCK-GESELLSCHAFT
© Es ist ein wissenschaftlich abgesichertes Modell, das alle

wesentlichen Faktoren im Bereich sozialer Kompetenz, die den
Berufserfolg beeinflussen, beinhaltet.

. ®
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DNLA — ESK
Erfolgsprofil Soziale Kompetenz

Fragen: 191 Faktoren: 19 Bereiche: 4

. Spezifika:
I3 | 2 | 4 | Ok | +1 | =+2 | +3 | .
Leistungsdynamik Eigenverantwortlichkeit 1 * Verfahren zur Analyse der Sozialkompetenz
e & * Bereiche: Leistungsdynamik, Erfolgswille,
Selbstvertrauen OK} .
Motivation OK| Interpersonelles Umfeld, Belastbarkeit
hbespers:tiiel Bontakifhket .2 * Misst die Auspragung der wichtigsten aul3er-
Auftreten +2] . .
e mgecrinigen e fachlichen Erfolgsfaktoren im Beruf
Erfolgswille Einsatzfreude ] 0K
statusmotivation Zie|gruppen;
i - - * Alle Mitarbeiter
Belastbarkeit Kritikstabilitit 2] M Bewerber
Misserfolgstoleranz +2
Emotion. Grundhaltung OK! ElnsathereIChEZ
Selbstsicherheit ] OK| . .
Flexibifitit - * Nachhaltige Personalentwicklung
Arbeitszufriedenheit OK| * Neueinstellungen, Stellenbesetzung

SEenn S : * Bei Schulungen, Trainings, Coaching
Diversity

. ®
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1. Element: DNLA - die wichtigsten Verfahren im Uberblick (2)

DNLA — ESK ,,Screening”

Fragen: 19 Bereiche: 4

1. lhr personliches Screening-Ergebnis:

Optimalbereich

leichter
Forderbedarf

splrbarer
Forderbedarf

deutliche
Schwachung

Gruppe der Erfolgreichen
llhr Ergebnis

Spezifika:

* Verfahren zur Analyse der Sozialkompetenz

* Liefert einen Tendenzwert zur Auspragung der
Sozialkompetenz

Zielgruppen:
* Alle Mitarbeiter
e Alle Bewerber

Einsatzbereiche:

* Neueinstellung, Bewerberauswahl

* Vorauswahl und Eingrenzung bei einer
groflen Anzahl von Bewerbern

* Vorauswahl von Teilnehmern fir das
Programm DNLA — ESK

. ®
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1. Element: DNLA - die wichtigsten Verfahren im Uberblick (3)

DNLA — MM Management
Fragen: 242 Faktoren: 25 Bereiche: 3

| Fiihrungsqualitit T
Spezifika:

e 5 ® * Verfahren zur Analyse der Fihrungskompetenz
e @ ® e Bereiche: Fiihrungsqualitit, Kooperation und
e s Konsens, Unternehmerisches Denken
e x * Klarstellung der Ziele und Vorgaben des

| Kooperation und Konsens Unternehmens an die Fihrungskrafte
— o | M. Zielgruppen:
e T ® * Alle Fihrungskrafte
P — ® 5 » Kandidaten fir Fiilhrungspositionen
e ® ®
o Ll x Einsatzbereiche:
e - ® * Neueinstellung, Bewerberauswahl

[_Dntamehserschor Denken’ Y} * Abstimmung des Flihrungsverhaltens

| * Bei Konflikten und Leistungskrisen

. e | BT *  Vor Trainings und Coaching
e ;f * Strategische Personalentwicklung
Cuakttsbewustsein —®
Risikoverhalten &) |
S— ®

. ®
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1. Element: DNLA - die wichtigsten Verfahren im Uberblick (4)

DNLA — VKP
Verkauferisches Potenzial

Fragen: 45/120 Faktoren: 6

Spezifika:

* Verfahren zur Messung des verkauferischen
Faktoren: 3 2 1 oK H e # 5 Gewichtung Potenzials
Kontakt 0 * Einsetzbar unabhdngig von Branche oder
Aufmerksamkeit 0 Kundengruppe
Aralpe ‘ Zielgruppen:
Angebot 0 * Mitarbeiter im Vertrieb, Sales und Marketing
Prifung 0 * Einsteiger im Vertrieb

Abschluss

Einsatzbereiche:

* Neueinstellung, Stellenbesetzung

* Potenzialaufbau

* Bei Vertriebsschulungen, Trainings, Coaching

. ®
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1. Element: DNLA - die wichtigsten Verfahren im Uberblick (5)

DNLA-TA
Teamanalyse

Fragen: 176 Faktoren: 69 Bereiche: 9

Spezifika:
B, [ e * Verfahren zur Analyse von Teams und gruppen-
Beschreibung des Faktors: Unterstitzung durch Teamleiter dyn amischen Prozessen
EE%TE}}EE&E;fhafnﬁ,eégzurﬁei%f e e s * Detaillierte Situationseinschatzung der Team-
(Motivation) mltglleder

UNTERSTUTZUNG DURCH TEAMLEITER

* Hilft aus Arbeitsgruppen echte Teams zu formen

ungeniigend schlecht unbefriedigend mittelmaRig sehr gut
oo Zielgruppen:
e * Arbeitsgruppen, Teams, Abteilungen
e » Das gesamte Unternehmen
o J | - J Einsatzbereiche:
- | N o * Teamentwicklung

33.3% 16.7% 16.7% 100% 33.3%

*  Optimierung der Zusammenarbeit
* Aufdeckung von Spannungen
* Vergleich mit Spitzenteams

. ®
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DNLA — MSS
Managerial Stress Survey

Fragen: 161 Stressarten: 6

Managerial Stress Survey

Spezifika:
Einfluss von Subjektiv Soziales Umfeld Anzeichen Symptomevon  VYeranderungen
Arheitsumfield empfundene Organisation von akutem chronischem  der Persinlichkeit ® Ve rfa h ren zur M essun g d er St ress be I d St un g
und -belastungen Stressausliser Vergitungen Stress Stress und des Verhaltens

* Messung sechs verschiedener Arten von Stress
* Berufsbezogene Stresslevel-Analyse mit konkreten
Handlungsvorschlagen

Zielgruppen:
* Alle Mitarbeiter
* Arbeitsbereiche mit hohem Stresspotenzial

=
]
=)
=
©
E
£
=
=
=
@
=

Einsatzbereiche:

* Stresspravention

*  Bei Burnout-Gefahrdung

* Betriebliches Gesundheitsmanagement

. ®
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2. Element: Der individuelle Handlungsplan

*  Der individuelle Handlungsplan dient zum Aufbau und
zur Weiterentwicklung der entsprechenden
Kompetenzen.

*  Neben den Ergebnissen der DNLA-Analyse kann auch
die Bewertung des Vorgesetzten und der
Zielerreichungsgrad als Gesprachsgrundlage fir die
Entwicklung des Handlungsplans dienen.

< Die fur sinnvoll erachteten MaRnahmen werden in
einer Fordervereinbarung festgehalten.

* Vereinbart werden kdnnen Malihahmen zwischen:
- Mitarbeiter und Vorgesetztem
- Mitarbeiter und Personalbetreuer

- Mitarbeiter und Berater

« Die Fordervereinbarung dient als personlicher
Entwicklungsplan fir den Mitarbeiter.

DNLA ERFOLGSPROFIL

Teilnehmer: Herr Max Musternann

HANDLUNGSPLAN

Der/Die Aktuelle Gesamt-Bewertung

Aus Sdule | (Bewertung des Vorgesetzten):

Ziel: Verbesserung der Einstufung im Punkt

auf die Einstufung ___.
Wie kann diese verbesserung erreicht werden? Was erwartet der Vorgesetzte?

Aus Sdule Il (Zielerreichungsgrad):

Ziel: Verbesserung der Einstufung im Punkt

auf die Einstufung ___.
Wie kann diese verbesserung erreicht werden? Was erwartet der Vorgesetzte?

Aus Siule il (Scziale Kompetenz):

Ziel: Opf g der folgenden Di
(Hilfestellung durch Arbeitsblétter und Spezalfragebdgen):

1.

2,

Die Fd he beginnen am

ABTEILUNG UNTERSCHRIFT

OO**# Ox-%-r Ox-*-r_

. Sie dauern jeweis max. 15 Minuten.

*)

. ®
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Discovering Natural Latent Abilities _

3. Element: Die EntwicklungsmalBnahmen — Coaching, Seminare & Workshops

©  Typische Anlasse fiir Coaching:

Reagiert sensibel auf Ist unmotiviert Sieht immer nur die Glaubt, keinen Ist nicht
Kritik Probleme Einfluss zu haben einfuhlsam

Mit Coaching die Sozial- und Fihrungskompetenzen entwickeln:

Sozialkompetenz ist eine essentielle Voraussetzung fiir eine gelungene
Kommunikation und Erfolg im Berufsleben.

Fihren wird immer mehr zu einer Aufgabe der Komplexitats-
bewadltigung. Ein entsprechend integrativer Fihrungsstil ist dafir
genauso wichtig wie die notwendigen Fihrungskompetenzen.

Kompetenzerweiterung

. ®
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Im beruflichen Umfeld geht es im Coaching insbesondere um folgende Themen:

= "T Ziel des Coachings ist es, flir eine akute Entscheidungssituation eine
- ;/—fw - Losung zu finden, die Uberzeugt und auch fir alle Beteiligten akzeptabel
=V ‘ ist.
\! ? /
ro— / v Coaching kann lhnen insbesondere auch dann helfen, wenn unter

Umstanden unternehmensexistenzielle Konsequenzen mit lhrer

Entscheidungsfindung einhergehen.
Entscheidungsfindung ntscheidungsfindung einhergehen

Coaching hilft Thnen, Schritt flr Schritt zu definieren, wo Sie derzeit
stehen und wo Sie in Zukunft hin mochten.

Sie werden die Moglichkeit haben, verschiedene Optionen der
Weiterentwicklung zu reflektieren.

Im Anschluss werden Sie in der Lage sein zu erkennen, ob Sie lhre
Lebensziele gegebenenfalls anpassen und die Balance im Spannungsfeld
von Beruf und Familie neu justieren muissen.

Potenzialentfaltung

. ®
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Discovering Natural Latent Abilities

Im beruflichen Umfeld geht es im Coaching insbesondere um folgende Themen:

Ziel des Coachings ist es, Vorgehensweisen zu entwickeln, mit denen Sie
Konflikte rechtzeitig erkennen, positiv gestalten und gewinnbringend
auflosen konnen.

Coaching hilft Ihnen, in schwierigen Situationen wirklichen Zugang zu
Ihren Mitarbeitern zu bekommen.

Coaching kann Sie dabei unterstitzen, lhre Fahigkeit zur
erfolgreichen Krisenbewaltigung zu steigern.

Neben einer angemessenen Problemanalyse geht es darum, eine
tragfahige Perspektive als Basis jeder erfolgreichen Krisen-
bewaltigung zu entwickeln.

Krisenbewaltigung

. ®
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3. Element: MaBgeschneiderte Seminare und Workshops

*  Unsere Seminare zielen konkret auf die Weiterentwicklung
der Sozial- und Fihrungskompetenzen,

*  fundiert und auf die Besonderheiten lhres Unternehmens
zugeschnitten.

«  Wir fuhren sowohl Inhouse-Seminare als auch offene
Seminare durch.

*  Bei Themen, die wir nicht anbieten (z.B. Verkaufstraining),
unterstttzen wir Sie bei der Suche nach einem geeigneten
Trainingspartner.

* Beianstehenden VeranderungsmalBnahmen unterstiitzen
wir Sie durch eine fundierte Beratung und entsprechende
Change-Workshops wahrend der gesamten Dauer des
Veranderungsprozesses.

. ®
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J E C
Mit dem Jahres-Erfolgs-Check wird das Ergebnis 1 [ewertung deris Vorgesetzten . ot
der EntwicklungsmaRBnahmen gemessen und ﬁE é El’{;m_bﬂuw_ % Egj.mﬂcw y g
otenzial . Weilterentw.: otenzial 1. Weittereniw.:
bilanziert. Der JEC kann bis zu drei Sdulen [ 5 Emou Eimmung: 1 [ 7 Emeu Einsuiung: E *
beriicksichtigen. W S . |
2 |Aktuelle Zielerreichung: i Aktuelle Zielerreichung: t_
1. Saule: Bewertung durch den Vorgesetzten
Bewertung von vier vorgegebenen Zielen 3. Eigenverantworthichkeit
o E
Leistungsdrang 5
2. Siule: Zielerreichungsgrad Setbstvertven e
. . . . Motivati on — 0
(Bewertung von vier frei wahlbaren Zielen bzw. s etighes P
betrieblichen Leistungskriterien, bspw. das aufreten o e
Umsatzvolumen) Finfiblungsiermbgen -
Einsatzfrewds _ [{
3. Sdule: Derzeitige Auspragung N - A
der mentalen Faktoren nitiative o
; Kritiksta biltst — Ok
(bspw. der Sozialkompetenz und der — —
Pl jl t rainz =11
Fiihrungskompetenz) tion. Gromisinng S
—
Arbeitszufrie denheit - s
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Discovering Natural Latent Abilities _

5. Element: Der jahrliche Bilanzierungsprozess

*  Der jahrliche Prozessablauf basierend auf den DNLA-Analysen:

Besprechun r
Onlinebefragung Datenauswertung esp e.c ung de Handlungsplan
, , Ergebnisse . .
+ Profilvorgabe + Benchmarking . + Fordergesprach
strukt. Interview

Besprechung der

* Umsetzung Jahres-Erfolgs-Check i
Handlungsplan (JEC) neuen Ergebnisse v . o
+ Vergleich oraussetzungen fur

den Erfolg!

*  Profilvorgabe:
- Festlegung eines Anforderungsprofils passend zum Mitarbeiter bzw. zur angestrebten Stelle.

- Dabei wird unterschieden zwischen Erstellungsgrund, Berufliche Ebene und Art der Tatigkeit.

*  Benchmarking:
- Vergleich der Antworten des Mitarbeiters mit den Antworten einer Referenzgruppe.

- Die Referenzgruppe besteht aus Personen mit derselben bzw. einer vergleichbaren Tatigkeit.
- Verglichen wird mit den Besten der Referenzgruppe, nicht mit dem Durchschnitt.

. ®
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5. Element: Organigramm als Personalampel

Vorstand /
Geschaftsfuhrer

* Das Organigramm kann zur
Personalampel ausgebaut
werden.

Bereichsleiter

Bereichsleiter ] ]
- Die Personalampel gibt
e o o einen Gesamtulberblick
l der Personalsituation.

* Sie sehen sofort, wo
im Unternehmen
Unterstitzung bendtigt
wird!

Abteilungsleiter

Abteilungsleiter

Abteilungsleiter

Kundenbetreuer Kundenbetreuer Kundenbetreuer Kundenbetreuer Auszubildender Sachbearbeiter
l...]l...]l...] ® o o e o e ® O o

. ®
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5. Element: Aggregierte Sicht der Personalsituation

Discovering Natural Latent Abilities _

2016 2017

1. Bewertung des
Vorgesetzten |

2. Zielerreichung

-i- Keine Angabe
* Schlecht
3. Soziale Kompetenz Mittel
‘ * Gut/Sehr gut

. ®
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Systematische Personalentwicklung

Beratung und Personalentwicklung fiir das ganze Unternehmen
nach einem DIN-zertifizierten Prozess!

Einfach anzuwenden, erfolgreich und effektiv!

Personalberatung, Potenzialanalyse und Personalentwicklung
— alles aus einer Hand!

Jahrliche Absprache der Notwendigkeit und Effektivitat von
Personal-MalRnahmen!

Jahrliche Messungen der wichtigsten HR-Daten des Unternehmens
— flr eine Pauschalsumme!

Mitverantwortung der equitras GmbH fiir das gemeinsame Ergebnis
— auf Wunsch sogar mit Erfolgsgarantie!

Erfolgsgarantie: Die equitras GmbH ibernimmt die Garantie, dass der Kunde bei
intensiver Betreuung liber einen Zeitraum von mindestens 3 Jahren, mindestens
das Doppelte der Summe des Beratungsauftrages an Ertragssteigerung erwirtschaftet.

Bei weniger Steigerung als dem Doppelten der Investitionen zahlt die equitras GmbH
30 % der Investitionskosten zurick.

9
von Zecfi - umier der

9 eV
Nummer 507/14 und bis zum 03. Juni 2019 glisg

Bad Nauheim, den 03. Juni 2014

Zertifizierung nach DIN 33430

Anforderungen an
berufsbezogene
Eignungsdiagnostik

. ®
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Die PERSONALBILANZ - lhre Vorteile (1)

Messbarkeit
*Nutzen Sie objektive Hinweise zur effektiveren Fiihrung!

- Sie erhalten eine Messung der erfolgsrelevanten Faktoren im beruflichen
Kontext — und Wissen lGber deren Zusammenhange!

* Nutzen Sie ein HR-Info-System flr Fihrungskrafte und Geschaftsleitung!

Sicherheit

*  Optimierung der Personalauswahl — durch optimales Matching von
Anforderungen der Stelle und Potenzial der Bewerber!

) . . L ‘o . : & &P
Seien S"Ie erfolgreich im ,War for Talents” — iberwinden Sie den 3 & *g%ﬁ’ &
Fachkraftemangel! LR X A

* Werden Sie zum ,Employer of Choice” — dem Wunscharbeitgeber
der Besten lhrer Branche!

Mitarbeiterbindung

*  Fordern und fordern Sie gezielt Ihre Mitarbeiter — und das mit System!

*  Das schafft Zufriedenheit und Motivation und senkt gleichzeitig die
Fluktuationsrate!

. ®
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Die PERSONALBILANZ - lhre Vorteile (2)

Bildungscontrolling

*  Wir liefern lhnen ein objektives Controlling von Flihrungsqualitat und
Mitarbeiterpotenzial — in Form von Benchmarking! 'I I I .

*  Probleme werden friihzeitig erkannt, Trainingserfolge werden aufgezeigt! Benchmark

*  HR-Budgets kdnnen optimal zugewiesen werden!

Ertragssteigerungen

©  Leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft lhrer Mitarbeiter werden
kontinuierlich gesteigert!

«  Der Krankenstand in lhrem Unternehmen wird wesentlich gesenkt!

©  Ertragssteigerungen von durchschnittlich 25 % sind die Folge!

Vergleichszahlen

* Wir ermoglichen lhnen einen Vergleich der national und international Besten
mit den eigenen Mitarbeitern — immer aktualisiert und kompakt!

. ®
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Begeisterte Kunden: f{r_:j Bayer HealthCare

N 4
ThyssenKrupp Bilstein @ 70
L o

E:dyer Vital
A'"' Y 0 caritas
IanZ ... BILFINGER BERGER . A
Hochbay % e

die-chancengeber.de

=. Microsoft perbll: TSEDIAN ©  TEAMWANDRES €3 Allpresan

EMTUR
Und die Haut atmet auf.

m Volksbank el:.i

= === Braunschweig

*
S Sparkasse mi X Archimedes & KONICA MINOLTA 5 LIEBHERR SIEMENS

Chemnltz AUEN | TECHMIK | ENERGH
| Dr. Eckert . AZR|

) E t &7
G FFB BRAWM m s Eﬁﬂtfmm W m Untﬂmahmansgruppa[
%z:... lom— )

rovaLcanin ¥ Fresenius  Humana ADAC ‘Hhﬂmmﬂ

K
N 11 &7
TIPPERTIE ’]/’ OMEGA m VA / Ilg’?;'t m

Westfalon
W

 IKKEA, RICOH

SANDVIK 1
=L g

Bundesverband
mittelsténdische Wirtschaft PHARMA z{/%.’/‘gg/gv
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Wahlen Sie drei Teilnehmer, die fur das Pilotprojekt die
entsprechenden Fragenprogramme beantworten.

. . . . Jeder wird zufrieden sein.
Wir kommen mit den Auswertungen zu lhnen ins Haus und fihren N S

mit den Teilnehmern in Anwesenheit der Entscheider die
Besprechung der Gutachten durch.

Zufriedenheitsgarantie: Die Investition betragt 700 € pro Teilnehmer
und ist nur dann zu entrichten, wenn alle Beteiligten nach dem
Projekt mit der Leistung zufrieden sind!

Sie konnen die nachfolgend aufgefiihrten Pilotprojektmodule ganz
individuell nach IThren Wiinschen gestalten.

Fiir Fihrungskrafte Fiir Nachwuchsfiihrungskrafte
Messung der Sozialkompetenz Messung der Sozialkompetenz
und der Fuhrungskompetenz und des Managementpotenzials
Fiir Mitarbeiter Fiir Vertriebsmitarbeiter

Messung der Sozialkompetenz Messung der Sozialkompetenz
und des verkauferischen Potenzials
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Discovering Natural Latent Abilities

Pilotprojekt mit Zufriedenheitsgarantie (2)

* Wir arbeiten auch auf der Ebene der Teams und Abteilungen,
um , Leistungsbremsen” zu finden und gemeinsam zu I6sen.

Jeder wird zufrieden sein.
(Erfolg ist planbar - dafiir haben wir die Zufriedenheitsgarantie |

*  Deshalb bieten wir ein Pilotprojekt auch aus diesem Bereich an.
*  Wir fihren eine Teamanalyse mit einer Arbeitsgruppe oder Abteilung
mit bis zu 12 Teilnehmern durch.

*  Mit der Auswertung kommen wir zu lhnen ins Haus und erstellen mit
den Teammitgliedern nach einem ausfiihrlichen Teamgesprach einen
Handlungsplan zur Weiterentwicklung.

L
o 0

« Zufriedenheitsgarantie: Die Investition betragt 1.950 € und ist nur
dann zu entrichten, wenn alle Beteiligten nach dem Projekt mit der
Leistung zufrieden sind!
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Discovering Natural Latent Abilities

Die equitras GmbH — lhr Kooperationspartner

Sprechen Sie uns an ...

Unsere Kontaktdaten:

equitras GmbH
Saarstrafle 5
53175 Bonn

Fon 0228 909 71 49

Fax 0228 548 751 97

c-Viail info@equitras.com

nternet www.equitras.com
www.personalbilanz.de

... und lassen Sie uns gemeinsam das Potenzial heben,
das in lhrer Belegschaft noch schlummert!
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